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Inhoudsopgave inspraakreacties  
 

Nr. Organisatie  
 

1.  Karakter, Mevrouw J. Verstegen, Transformatie en Verkoopbureau 
 

2. Cliëntenraad Moviera, Mevrouw R. Landburg, vz. CR en Freke Evers 
 

3. Mevrouw T. Visch 
 

4. Wmo – raad Apeldoorn  
 

5. Wmo - raad Epe 
 

6.  Wmo – adviesraad Heerde  
 

7.  Wmo – raad Lochem  
 

8. Adviesraden sociaal domein Noord-Veluwe (Oldebroek, Ermelo, Putten, Harderwijk en 
Nunspeet) 
 

9. Cliëntenraad Maatschappelijke Ondersteuning Voorst 
 

10. Participatieraad Hattem  
 

 
 
 

Inleiding 
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Op de regionale Transformatieagenda Huiselijk geweld en kindermishandeling 2016 - 2019 zijn inspraakreacties ontvangen.  
 
In onderstaande tabel wordt per inspraakreactie aangegeven wat het onderwerp van de inspraakreactie is, welke overweging hierop is 
gemaakt en wat het voorstel voor verdere verwerking is. De waardering en complimenten die in de inspraakreacties zijn verwoord, maken geen 
onderdeel uit van dit overzicht. De waarderingen die van een aantal organisaties is ontvangen zonder verdere opmerkingen, zijn ook niet 
opgenomen in onderstaand overzicht.  
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Inspraaknota Transformatieagenda Huiselijk geweld en Kindermishandeling 2016 - 2019 
Onderstaand worden de inspraakreacties op de Transformatieagenda Huiselijk geweld en Kindermishandeling weergegeven. In onderstaande 
tabel wordt per inspraakreactie aangegeven hoe hiermee om te gaan en waar in de nota u dit terugvindt. 
 

 Onderwerp en inspraak Overwegingen en voorstel 

 
Verwijzing 
nota 

  

1. Karakter 
 

1.1 Voorlichting en deskundigheidsbevordering Meldcode  
 
Wij hebben goede ervaringen met de wijze waarop 
regio Arnhem aandacht geeft aan de meldcode 
huiselijk geweld en kindermishandeling. Zij 
organiseert 2x per jaar een bijeenkomst voor 
aandachtsfunctionarissen kindermishandeling van 
diverse betrokken organisaties. Zij hebben daarnaast 
ook een kerngroep die ervoor zorgt dat in complexe 
situaties de diverse betrokkenen met het gezin om 
tafel komen.  

De gemeenten, Veilig Thuis en Moviera hebben afgelopen jaren op diverse 
manieren voorlichting gegeven aan ketenpartners (lokale veld, 
aandachtsfunctionarissen, vrijwilligers, hulpofficieren van justitie, artsen in 
ziekenhuizen) rondom het thema huiselijk geweld en kindermishandeling. 
Thema’s die daarbij aan de orde kwamen waren, waren o.a.: het signaleren, 
bespreekbaar maken en handelen bij huiselijk geweld en de Meldcode 
Huiselijk Geweld en Kindermishandeling.  
Blijvende aandacht, voorlichting en training is nodig om 
handelingsverlegenheid te doorbreken. Ook de komende jaren investeren 
we wederom volop in voorlichting, training en deskundigheids-bevordering 
van professionals, maar ook vrijwilligers en burgers. In de 
Transformatieagenda is beschreven dat hiervoor een communicatiekalender 
wordt opgesteld waarin de activiteiten worden genoemd per doelgroep. Elk 
jaar wordt een specifiek thema belicht. Daarnaast is er permanent aandacht 
voor de preventie van alle vormen van geweld. Doel is bewustwording, 
vergroten van de kennis van Veilig Thuis en doorbreken van 
handelingsverlegenheid. Bovendien wordt de Zorgroutekaart geactualiseerd. 
De Zorgroutekaart beschrijft onder andere wat de Meldcode inhoudt en 
welke vijf stappen doorlopen dienen te worden. 
 
Naast deze voorlichting en trainingen vindt op casusniveau bijvoorbeeld bij 
een adviesvraag van een burger of professional bij Veilig Thuis voortdurend 
voorlichting plaats aan de professionals, zowel over de (inhoud) casus als 
over het proces. Bij meervoudige casuïstiek wordt een zgn. extern MDO 
(multidisciplinair overleg) belegd waarin de relevante partners met elkaar 
voor een bepaald gezin in gesprek gaan en een plan van aanpak opstellen. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

n.v.t.  
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2. Cliëntenraad Moviera 
 

2.1 Beschrijving ouder(en)mishandeling 
 
2.1.1 Er wordt o.a gesproken over 
ouder(en)mishandeling. Hier worden naar ons inziens 
twee doelgroepen door elkaar gehaald daar waar 
beide groepen wel degelijk een andere aanpak 
vereisen. 

In de Transformatieagenda is beschreven dat op vier specifieke vormen van 
geweld de focus ligt in de aanpak de komende jaren. Dit zijn 
ouderenmishandeling, oudermishandeling, eergerelateerd geweld en 
mensenhandel. Voor elk van deze geweldsvormen wordt een Plan van 
aanpak opgesteld en uitgevoerd. De situatie bij oudermishandeling is 
wezenlijk anders dan ouderenmishandeling. Oudermishandeling en 
ouderenmishandeling staan in één paragraaf onder het kopje 
‘Ouder(en)mishandeling’ beschreven. Hierdoor is het minder duidelijk dat 
zowel in de aanpak als in de doelgroep wel degelijk onderscheid wordt 
gemaakt.  
 
Tekstvoorstel: Van de paragraaf ‘ouder(en)mishandeling’ twee aparte kopjes 
maken: een kopje ‘ouderenmishandeling’ en een kopje ‘oudermishandeling’. 
De tekst in de paragraaf over ‘ouder(en)mishandeling’ (1

e
 deel van de 

paragraaf) plaatsen onder het kopje ‘ouderenmishandeling’. De tekst over 
oudermishandeling (2

e
 deel van de paragraaf) plaatsen onder het kopje 

‘oudermishandeling’.  

Pagina 9 en 
10 
 

2.1.2 Bij de huidige beschrijving wordt er uit gegaan 
van het kind als dader. We denken dat het belangrijk 
is om dit bij de definiëring niet te verwarren met 
kindermishandeling waarbij het geweld zich direct tot 
het kind richt, maar kinderen als (indirect) slachtoffer 
van een situatie waarbij het geweld zich tegen de 
ouder(s) richt.  

In de definitie van ‘oudermishandeling’ wordt uitgegaan van gewelddadige 
interactie in een samenlevingsverband waardoor een ouder onderdrukt of 
gekrenkt wordt. Het geweld wordt (meestal) gepleegd door het kind van die 
ouder(s). U merkt terecht op dat dit geweld niet verward mag worden met 
kindermishandeling. Bij kindermishandeling is het juist de ouder(s) of andere 
volwassene(n) die pleger is van het geweld jegens het kind.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging.  

Pagina 9  

 2.1.3 We zien dat het accent in de hulpverlening erg 
ligt bij het slachtoffer (de ouder). We zouden graag 
zien dat de gemeentes zich buigen over de specifieke 
doelgroep kinderen als medeslachtoffer van huiselijk 
geweld én de wijze waarop de zorg en (psychische) 
begeleiding voor hun georganiseerd kan worden. 
Uiteraard denken we hier graag over mee. 

Dank voor uw aanbod. In de aanpak van huiselijk geweld en 
kindermishandeling beogen we een sluitende en integrale aanpak te creëren 
voor geweld in huiselijke kring: zowel voor volwassen slachtoffers als 
kinderen. Een van de uitganspunten daarbij is dat voor iedereen die met 
huiselijk geweld en kindermishandeling te maken krijgt een sluitend aanbod 
voorhanden is en gewerkt wordt met 1 gezin, 1 plan (zie uitgangspunten 3 
en 5, resp. pagina 8 en 11). 
Er is steeds meer aandacht voor kinderen als getuige van huiselijk geweld. 
Bovendien voor de bewustwording van ouders over de effecten van het 

n.v.t. 
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geweld op de kinderen. Een speerpunt in de regioaanpak is ‘kinderen in de 
opvang’. De Methodiek Veerkracht is speciaal ontwikkeld voor kinderen die 
huiselijk geweld hebben meegemaakt en daardoor met hun moeder in de 
Vrouwenopvang verblijven. Veerkracht is gericht op het versterken van de 
eigen kracht van kinderen en hun ouders. De ontwikkeling en implementatie 
van Veerkracht betekent een belangrijke stap naar structurele aandacht voor 
kinderen in de vrouwenopvang en het realiseren van adequate zorg voor 
deze kwetsbare groep. Landelijk wordt de aanpak op dit moment 
geëvalueerd. 
 
De ambulante hulpverlening richt zich veelal primair op de hulpvraag van het 
slachtoffer, de ouder. Goede signalering door het lokale veld waarbij naar 
het hele gezinssysteem gekeken wordt en gewerkt wordt met 1 gezin, 1 plan 
is hierbij van belang. Hierin is de afgelopen jaren al een vooruitgang 
geboekt, maar blijft een thema in de komende periode.   
  
Voorstel: Tekst opnemen bij uitgangspunt 5 (pagina 11): “Er is steeds meer 
aandacht voor kinderen als getuige van huiselijk geweld. Bovendien voor de 
bewustwording van ouders over de effecten van het geweld op de kinderen. 
Een speerpunt in de regioaanpak is ‘kinderen in de opvang’. De Methodiek 
Veerkracht is speciaal ontwikkeld voor kinderen die huiselijk geweld hebben 
meegemaakt en daardoor met hun moeder in de Vrouwenopvang verblijven. 
Landelijk wordt de aanpak op dit moment geëvalueerd.” 
 

2.2 Betrokkenheid bij Transformatieagenda 
 
T.a.v. de wijze waarop we als Cliëntenraad worden 
betrokken bij (beleids)zaken hebben we liever 
persoonlijk contact waarbij we in de mogelijkheid zijn 
om ter verduidelijking vragen te stellen.  

Goed om te vernemen dat de cliëntenraad betrokken wil zijn bij de 
beleidsontwikkeling. Wij gaan graag met u in gesprek. Ook hechten wij veel 
waarde aan het betrekken van uw ideeën over en ervaringen met de huidige 
aanpak en het beleid.  
 
Voorstel: Wij nemen uw aanbod ter harte. Geen tekstwijziging.  

n.v.t. 

3. Mevr. T. Visch 
 

3.1 Doelen  
 
Advies: voeg 3 extra doelen toe: 
 
Doel 1: Preventie. Vaak zie je dat huiselijk geweld 
generaties door gegeven wordt. Kinderen die huislijk 

Eén van de doelen in de aanpak van huiselijk geweld en kindermishandeling 
is preventie, voorlichting en (vroeg)signalering van huiselijk geweld en 
kindermishandeling. Hiermee beogen we dat huiselijk geweld en 
kindermishandeling eerder wordt gesignaleerd en gestopt. De inzet is daarbij 
gericht op zowel slachtoffer(s) als pleger om het geweld te stoppen en de 
geweldscirkel te doorbreken en de intergenerationele overdracht van geweld 

Pagina 8 
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geweld van dichtbij hebben gezien geven dit vaak 
door aan hun kinderen. Graag zou ik zien dat ouders 
die door hebben dat ze niet op de juiste manier bezig 
zijn hulp kunnen zoeken zonder dat er meteen 
ernstige consequenties aan verbonden zijn. De 
drempel is nu hoog is om hulp te zoeken. 
2. Doel: Huislijk geweld en kindermishandeling moet 
zo snel mogelijk gestopt worden (jullie doel) en er 
moet aandacht zijn voor de gevolgen op langer 
termijn. Een kind die in zijn/haar jeugd mishandeld is 
neemt dat vaak zijn hele leven mee. Zelfs na 
bijvoorbeeld therapie.  
3. Doel: Bewust worden dat er ook kinderen 
mishandeld worden terwijl je het niet ziet.  
 

te stoppen. Via preventie zetten we in op het versterken van de positie van 
(potentiele) slachtoffers.  
In de Transformatieagenda is in de uitvoeringsagenda beschreven hoe we 
deze doelen beogen te bereiken, onder andere door: investeren op 
voorlichting en deskundigheidsbevordering, bevorderen van het gebruik van 
de Verwijsindex, meldcode etc. Met deze inzet wordt gewerkt aan 
deskundigheidsbevordering van zowel professionals als burgers om het 
kindermishandeling en huiselijk geweld vroegtijdig te signaleren en te 
stoppen. Door de mogelijkheid van (anoniem) advies vragen bij Veilig Thuis 
en de gratis advies en inloopspreekuren bij de CJG’s wordt getracht de 
drempel om hulp te vragen te verlagen.  
 
T.a.v. doel 3 zie het antwoord bij 2.1.3. 
 
Voorstel: geen tekstwijzigingen.   
 

4. Wmo – raad Apeldoorn 
 

4.1  Definities 
Advies 1: Voeg aan de definities voor Huiselijk geweld 
en Kindermishandeling toe: “of geweld voortkomend 
uit oorlogssituaties”. 

Bij de definiëring van Huiselijk Geweld en van Kindermishandeling in de 
Transformatieagenda is uitgegaan van de wettelijke definities zoals deze zijn 
opgenomen in de Jeugdwet 2015 en de Wmo 2015. Het gaat om geweld in 
afhankelijkheidsrelaties en in huiselijke kring. Geweld voortkomend uit 
oorlogssituaties valt hier niet onder. 
Wel kunnen mensen als gevolg van geweld voortkomend uit oorlogssituaties 
psychische klachten ontwikkelen. Dit is een risicofactor voor huiselijk 
geweld. In de hulpverlening moet men oog hebben voor deze risicofactoren 
en specifieke begeleiding en behandeling op maat bieden.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

Pagina 4 

4.2 Advies 6: Uw definitie van oudermishandeling 
onderaan blz.9, zien wij graag iets zakelijker en meer 
in overeenstemming met de rest van de nota. Pas de 
definitie over Oudermishandeling aan door de eerder 
gehanteerde definitie voor huiselijk geweld (op blz.4) 
te gebruiken.  
Als u hier niet voor kiest bevelen wij aan “onderdrukt 
of gekrenkt wordt” te vervangen door “onderdrukt 
wordt of fysiek of geestelijk geweld wordt aangedaan 

Oudermishandeling is een vorm van huiselijk geweld waarbij het specifiek 
gaat om mishandeling van ouders door hun kinderen. De definitie van 
huiselijk geweld op pagina 4, zoals u voorstelt, is te breed gedefinieerd als 
het gaat om deze specifieke geweldsvorm. 
In een onderzoek van Movisie en TNO (2014) naar deze geweldsvorm is 
een definitie van ‘oudermishandeling’ beschreven die meer in 
overeenstemming is met de overige definities in de Transformatieagenda en 
helder beschrijft wat we er onder verstaan. Bovendien wordt in deze definitie 
aangeven welke type geweld geen oudermishandeling is.  

Pagina 9 
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of verwaarloosd wordt”.  
Voorstel: de definitie van oudermishandeling op pagina 9 aanpassen. De 
definitie ‘oudermishandeling’ van Movisie en TNO overnemen.  
Tekst veranderen in: “Oudermishandeling is niet-incidenteel geweld in het 
gezin, gepleegd door een jeugdige van 12 tot 23 jaar, en is gericht op (een 
van) de ouders/verzorgers. Het gaat om herhaaldelijk en ernstig geweld dat 
niet alleen vanuit de puberteit verklaard kan worden. Het geweld kan 
psychisch, fysiek en seksueel zijn, maar ook financiële uitbuiting betreffen.  
Uitgezonderd van de definitie zijn (ex-)partnergeweld, geweld tussen broers 
en zussen en ouderenmishandeling (deze vormen kunnen wel voorkomen 
naast het geweld tegen de ouders/verzorgers).” 
 

4.3  Doelen en uitgangspunten 
 
4.3.1 Advies 2: Formuleer in de Uitvoeringsagenda 
(Bijlage 1) een aparte ambitie m.b.t. terugdringen van 
geweld d.m.v. het noemen van een streefpercentage 
per jaar over de termijn 2016 – 2019. 

In de inleiding voor uw advies geeft u aan: “Wat ons zorgen baart is uw 
opmerking op blz. 7 dat het geweld bij 60% van de gezinnen niet stopt, ook 
niet na interventies van diverse instanties.” Het percentage van bijna 60 
procent betreft de zogenoemde ‘her-meldingen’ bij Veilig Thuis. Het gaat hier 
om gezinnen met complexe en structurele geweldsproblematiek waarbij 
sprake is van herhaling en langdurige onveiligheid. Landelijk is onderzocht 
dat voor deze gezinnen een gezamenlijke analyse en aanpak van 
hulpverleners, medici, politie en justitie van essentieel belang is, de zgn. 
Multidisciplinaire aanpak (MDA++). Effectieve interventies en een 
doorontwikkeling van de huidige multidisciplinaire aanpak tot een MDA++ 
worden ingezet om recidive te voorkomen. 
 
Door het opnemen van een streefpercentrage lopen we tegen het volgende 
dilemma aan: enerzijds zetten we in op vroegsignalering, 
deskundigheidsbevordering en voorlichting. Deze inzet genereert meer 
aandacht en als gevolg daarvan meer meldingen bij Veilig Thuis. Anderzijds: 
is de inzet gericht op het duurzaam stoppen van geweld en voorkomen van 
recidive en als gevolg hiervan minder meldingen. Kortom, het opnemen van 
een streefpercentage is daarom niet opportuun.  
 
Uiteraard worden de beschikbare cijfers over huiselijk geweld, 
kindermishandeling en seksueel geweld gebruikt om de resultaten en 
effectiviteit van deze aanpak te monitoren. Bovendien wordt middels de 
verantwoordingsrapportages van o.a. Veilig Thuis en Moviera de effectiviteit 
van onze aanpak gemonitord. Wij hebben er vertrouwen in dat we hiermee 
voldoende kunnen monitoren of geweld wordt teruggedrongen.  

Pagina 7 
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Voorstel: geen tekstwijziging. 
 

4.4 Er wordt gesproken over het werken aan een 
duurzaam veilige thuissituatie.  
Advies 3: Definieer “duurzaam veilig” nader in het 
kader van de genoemde doelen en de visie. 

Hiermee wordt bedoeld dat de situatie is genormaliseerd, het geweld in het 
gezin structureel is gestopt en er sprake is van veiligheid in de zin van vrij 
zijn op het risico op geweld uit huiselijke kring.  
Bij het 1e uitgangspunt ‘iedereen heeft recht op een veilig thuis’ op pagina 8 
wordt een ‘duurzaam veilige thuissituatie’ nader toegelicht.  
 
Voorstel: Advies overnemen door volgende tekstwijziging: Zin wijzigen en 
toevoegen onder ad. 1 op pagina 8: ‘De gemeenten in de regio zetten zich in 
om een duurzame veilige thuissituatie voor al haar inwoners mogelijk te 
maken. Hiermee wordt bedoeld het structureel stoppen van het geweld en 
veiligheid in huiselijke kring.’ 
 

Pagina 8 

4.5 Ad 5., bovenaan blz. 11, noemt u het werken volgens 
het 1gezin – 1 plan – 1 regisseur – concept, analoog 
aan het werken binnen het CJG. 
  
Advies 9: Hanteer hetzelfde uitgangspunt als binnen 
het CJG gebruikt wordt en breidt de derde  
zin als volgt uit: De tijd in de opvang is “zolang als 
nodig en” zo kort als mogelijk. 

Het uitgangspunt ‘zolang als nodig en zo kort als mogelijk’ voor de inzet van 
hulp vanuit het CJG sluit goed aan bij de inzet die beoogd wordt met de 
‘ondersteuning aan slachtoffers huiselijk geweld en kindermishandeling’ 
(ad.4) in de Transformatieagenda. Door ‘zo lang als nodig’ aan dit 
uitgangspunt toe te voegen, wordt dit uitgangspunt reëler en sluit beter aan 
bij het doel van de ondersteuning en hulp aan slachtoffers van huiselijk 
geweld en kindermishandeling.   
 
Voorstel: tekstvoorstel overnemen. In de eerste paragraaf de 3

e
 regel de zin 

als volgt wijzigen: ‘De tijd in de opvang is zolang als nodig en zo kort als 
mogelijk.’ 
 

Pagina 11 

4.6 Preventie 
 
Advies 4: Organiseer een preventie- en 
hulpverleningsaanbod, m.n. voor jonge aanstaande 
ouders, en biedt dit aan in reguliere 
zwangerschapvoorlichting en –begeleiding (CJG). 

De preventie- en hulpverleningsaanbod voor (jonge) ouders maakt 
onderdeel uit van het lokale jeugdbeleid/ preventieve Jeugdbeleid van 
gemeenten. Gemeenten subsidiëren dit aanbod. De CJG’s en/of 
jeugdgezondheidszorg verzorgt allerlei voorlichtingsbijeenkomsten voor 
aanstaande jonge ouders. De consultatiebureaus hebben een belangrijke rol 
in de screening en voorlichting van jonge ouders. In de lokale paragrafen bij 
deze (regionale) Transformatieagenda (bijlage 2) wordt verwezen naar deze 
lokale jeugdnota en het belang van een sterke verbinding tussen deze 
Transformatieagenda en het jeugdbeleid. 
 
Voorstel: Advies is/ wordt verwerkt in het lokale jeugdbeleid. Behoeft geen 

n.v.t. 
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tekstwijziging in Transformatieagenda. 

4.7 Voorlichting en communicatie 
 
4,1 Advies 5: Zorg voor adequate training van 
vrijwilligers in organisaties en schenk bij de  
Communicatie (hoofdstuk 5) extra aandacht aan het 
burgerbreed voorlichten hoe geweld op de juiste wijze 
te onderkennen en te melden. 
 
 

Het kunnen signaleren van geweld door vrijwilligers en burgers vraagt om 
permanente voorlichting. Er zijn al veel landelijke (publieks)campagnes 
vanuit het Rijk die zich richten op de bewustwording van burgers op signalen 
van huiselijk geweld en kindermishandeling.  
 
In de Transformatieagenda is opgenomen dat er in jaarlijks een 
communicatiekalender wordt opgesteld. Hierin wordt geconcretiseerd met 
wie, wanneer, waarom en hoe wordt gecommuniceerd. Deze kalender wordt 
samen met o.a. uitvoeringsorganisaties zoals Moviera en Veilig Thuis 
ontwikkeld.  
 
Voorstel: advies overnemen in de communicatiekalender. Geen 
tekstwijziging of aanpassing.  

Pagina 9  

4.8 Advies 11: Neem in de jaarlijkse 
communicatiekalender ook de doelgroepen op die je 
specifiek wilt bereiken.  
 

De communicatie met diverse doelgroepen concretiseren we in een 
communicatiekalender. In deze kalender staat met wie, wanneer, waarom en 
hoe wordt gecommuniceerd. Zie ook het antwoord bij 4.7. 
 
Voorstel: advies overnemen in de communicatiekalender. Geen 
tekstwijziging of aanpassing.  

Pagina 9 

4.9 Eergerelateerd geweld 
 
5.1 Advies 7: Verander de titel van het subhoofdstuk 
Eergerelateerd geweld in “Geweld vanuit een andere 
culturele achtergrond” (en beschrijf deze) en maak het 
hoofdstuk Eergerelateerd geweld daar onderdeel van. 

Bij eergerelateerd geweld ligt het motief voor geweld in het ‘beschermen’ of 
het ‘herstellen’ van de familie-eer. Dit hoeft niet per definitie geweld vanuit 
een andere culturele achtergrond te zijn. Zoals in de Transformatieagenda is 
beschreven onder het kopje ‘eergerelateerd geweld’ kan deze vorm van 
geweld ook voorkomen onder orthodox- christelijke gemeenschappen.  
Voor de beschrijving van deze geweldsvorm is uitgegaan van een  gangbare 
landelijke benaming en definiëring. Deze benaming is een veel gebruikte 
term onder professionals (politie, justitie, hulpverlening). Door hiervan uit te 
gaan wordt eenduidigheid beoogt wat ten goede komt aan de aanpak ervan.  
Gezien bovenstaande de titel ongewijzigd laten en advies niet overnemen. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging.  

Pagina 10  

4.10 Advies 8: Neem het faciliteren van de 
bewustwordingsprocessen vanuit de eigen culturele 
kring op in het Uitvoeringsprogramma (Bijlage 1, vanaf 
blz. 15). 

In de Transformatieagenda is aangetekend dat verschillende 
geweldsvormen, verschillende doelgroepen en oorzaken en problemen 
kennen en derhalve vragen om een aanpak op maat. Immers de bestrijding 
van geweld in huiselijke kring kan niet los worden gezien van 
maatschappelijke structuren en culturele normen die dit gedrag 
representeren en legitimeren.  
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In de Transformatieagenda is een viertal geweldsvormen benoemd waarop 
de komende jaren de focus wordt gelegd en per geweldsvorm een plan van 
aanpak op wordt uitgewerkt. Uw advies wordt meegenomen bij de uitwerking 
van deze plannen van aanpak.  
 
Voorstel: advies overnemen en betrekken bij de uitwerking van de 
activiteitenplannen van de in de TA vastgestelde specifieke vormen van 
geweld. Geen tekstwijziging. 
 

4.11 Inzet professionals 
 
Advies 10: Zet professionals en 
ervaringsdeskundigen/cliënten gelijkwaardig in ten 
behoeve van deze ontwikkelopgave en pas de laatste 
zin in de tekst op blz. 11 bij Ad 5 daarbij aan: door het 
schrappen van “waar mogelijk”. 

U onderschrijft dat het cliëntperspectief centraal moet staan en stelt dan ook 
voor de cliënten gelijkwaardig te behandelen waar het gaat om de uitwerking 
van de verantwoording die organisaties afleggen en het werken vanuit 
cliëntperspectief.  
De ervaringen en de mate van tevredenheid van cliënten met de 
hulpverlening is van essentieel belang bij deze ontwikkelopgave. Daarom zal 
maximaal ingezet worden om cliënten hier een belangrijke stem in te geven. 
‘Waar mogelijk’ klinkt te vrijblijvend.   
 
Voorstel: tekst aanpassen op pagina 11, laatste zin van de 1

e
 alinea: 

schrappen van het zinsdeel ‘waar mogelijk’.  
 

Pagina 11  

4.12 Cijfers 
 
Advies 12: Voeg een hoofdstuk of bijlage toe over de 
(landelijke,) regionale en lokale cijfers in de opvang 
HG en KM, over meerdere jaren. 

In bijlage 3 ‘Evaluatie ‘De onmacht voorbij 2012-2015’ van de 
Transformatieagenda zijn regionale en lokale cijfers over HG en KM over 
meerdere jaren toegevoegd. Er zijn geen actuele landelijke cijfers HG en KM 
beschikbaar. Inmiddels zijn wel de regionale en lokale cijfers van Veilig 
Thuis over 2015 beschikbaar. 
 
Voorstel: De regionale cijfers HG en KM van Veilig Thuis 2015 toegevoegd 
in nieuwe bijlage (bijlage 4) bij de Transformatieagenda.  
 

Bijlage 3 + 
nieuwe 
bijlage 4 

5 Wmo- raad Epe 
 

5.1 Analyse + cijfers 
 
Wat ontbreekt is een analyse vooraf. Graag zouden 
wij deze analyse aan de nota toegevoegd zien.  
Belangrijk hierin is ook het aantal gezinnen waarin in 
het verleden hulp is geboden en de raming voor de 

In 2015 is geëvalueerd in hoeverre de doelstellingen uit de oude regiovisie 
‘De onmacht voorbij 2012-2015’ zijn behaald in de periode 2012-2015. Naast 
de input van de cliëntvertegenwoordigers, de organisaties en ambtenaren is 
informatie verzameld uit de verantwoordingsrapportages van de uitvoerende 
organisaties. Hieruit zijn de successen en verbeterpunten benoemd. 
Bovendien zijn regionale en lokale cijfers over HG en KM over meerdere 
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toekomst. Wat is het aandeel van lichte, middelzware 
en zware casuïstiek hierin. Dit om de capaciteit die 
nodig is in te kunnen schatten. 

jaren toegevoegd.  
De informatie uit deze evaluatie is geanalyseerd en gebruikt voor het 
opstellen van de Transformatieagenda Huiselijk Geweld en 
Kindermishandeling 2016-2019. De evaluatie is als bijlage 3 bij de 
Transformatieagenda gevoegd. 
 
Voorstel: de Evaluatie als bijlage handhaven. De Evaluatie naar de Wmo-
raad Epe toesturen. Geen tekstwijzigingen.  

5.2  Definitie kindermishandeling 
 
Advies: De definitie van kindermishandeling is een iets 
andere dan de definitie uit de Wet op de Jeugdzorg 
2015. Het lijkt de adviesraad goed om steeds dezelfde 
definitie te gebruiken en daarom de  
definitie te vervangen door die van de Jeugdwet. 

Bij de definiëring van kindermishandeling is uitgegaan van de definitie in de 
Jeugdwet. De definitie uit de Wet is niet letterlijk overgenomen. Conform uw 
advies vinden wij het wenselijk bij de definiëring in de Transformatieagenda 
aan te sluiten bij de Jeugdwet.  
 
Voorstel: advies overnemen. De definitie kindermishandeling op pagina 4 
vervangen door de definitie Kindermishandeling uit de Jeugdwet, art. 1.1.  

Pagina 4 

5.4 Preventie 
 
De preventie wordt herhaaldelijk genoemd, maar krijgt 
naar onze mening te weinig aandacht. 
 
Advies: Naast de twee doelen die de komende jaren 
centraal staan zou een derde doel in Hoofdstuk 3 
toegevoegd kunnen worden: d.m.v. preventie wordt 
zoveel mogelijk getracht huiselijk geweld en 
kindermishandeling te voorkomen. De gezinnen die 
bekend zijn kan hulp en begeleiding ingezet worden 
voordat een incident zich heeft voorgedaan, 
bijvoorbeeld met behulp van verschillende 
programma’s die zich richten op kwetsbare gezinnen 
met een verhoogde kans op kindermishandeling en 
beginnende problemen. 

De inzet op ‘preventie’ is in de uitvoeringsagenda in bijlage 1 geformuleerd 
en uitgewerkt naar concrete activiteiten per jaar die gemeenten op regionaal 
schaal gezamenlijk oppakken. Naast de regionale inzet, zet elke gemeente 
lokaal stevig in op de preventie van huiselijk geweld en kindermishandeling. 
In de lokale paragraaf bij de Transformatieagenda hebben gemeenten hun 
ambities en de specifieke inzet op preventie van huiselijk geweld en 
kindersmishandeling beschreven die past bij de lokale situatie. De regionale 
en lokale inzet op preventie versterken elkaar. In de twee centrale doelen 
staat het voorkomen van huiselijk geweld en kindermishandeling niet 
expliciet genoemd. De inzet op preventie is nu een vertaling van het eerste 
centrale doel in de TA: bewustwording en signalering. Het voorkomen van 
huiselijk geweld en kindermishandeling is wel een belangrijk doel. Dit zal 
daarom worden geëxpliciteerd bij de centrale doelen.  
 
Voorstel: advies gedeeltelijk overnemen door de volgende tekstwijziging: 1

e
 

doel, 2
e
 zin wijzigingen in:  

‘Het resultaat is dat huiselijk geweld en kindermishandeling wordt 
voorkomen of de duur van het geweld wordt verkort wat bijdraagt aan het 
duurzaam stoppen van geweld’ 

Pagina 8 

5.5 Doelgroep 
 
Advies: Een doelgroep die in deze tijd in het nieuws is 
en in aantal toeneemt is zijn de slachtoffers van 

Huiselijk geweld is in de Transformatieagenda geformuleerd als geweld dat 
door iemand uit de huiselijke kring van het slachtoffer is gepleegd. 
Voorzover bekend speelt geweld via Social Media zich niet af binnen de 
huiselijke kring. Deze vorm van geweld wordt derhalve niet aangepakt 

Pagina 4 
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geweld via sociale media. Deze doelgroep zou de 
adviesraad graag toegevoegd zien. 

binnen de aanpak van huiselijk geweld en kindermishandeling.  
Dit betekent overigens niet dat er geen aandacht is voor geweld via sociale 
media: in het preventieve veld is aandacht voor omgaan met groepsdruk, 
sexting, veilig social mediagebruik. Dit komt o.a. aan de orde in de 
voorlichtingen en acties die gegeven worden vanuit de ketenaanpak 
loverboys/ jeugdprostitutie. Ook de jeugdboa’s, jongerenwerkers en 
wijkagenten hebben aandacht voor het veilig gebruik van social media. 
Bovendien is een breed aanbod aan  deskundigheidsbevordering 
beschikbaar rond ‘mediawijsheid’ dat ingekocht kan worden door scholen. 
 
Voorstel: geen tekstwijzigingen of toevoeging.  
 

5.6 Zorgroutes en procesregie 
 
Advies: De zorgroutekaart is belangrijk om het proces 
te kunnen stroomlijnen. De adviesraad ziet hierin 
graag duidelijke afspraken v.w.b. de procesregie en 
de casusregie waarin gespecialiseerde hulpverleners 
een leidende rol hebben. 

De Zorgroutekaart beschrijft onder andere wat de Meldcode inhoudt en 
welke vijf stappen doorlopen dienen te worden. Het is goed om te duiden wie 
de procesregie heeft en wie casusregie. Als het gaat om de ‘regie over de 
ketenaanpak huiselijk geweld’ is dit een taak die hoort bij het reguliere werk 
van een Veilig Thuis professional op casusniveau. Veilig Thuis houdt zo kort 
mogelijk procesregie totdat deze in het kader van ‘1 gezin-1 plan-1 
regisseur’ overgedragen kan worden naar een 
casusregisseur/zorgcoördinator in het lokale team. Bij het updaten van de 
zorgroutekaart zal dit nader worden geduid. 
 
Voorstel: advies overnemen bij de actualisatie van de Zorgroutekaart.   

Pagina 21 

5.7 Kwaliteit 
 
Advies: Kwaliteit is vooral bij deze kwetsbare 
doelgroepen van belang. Aansluiting bij het landelijke 
kwaliteitsprogramma is dan ook aan te bevelen. 
 

In het landelijk Programma RegioAanpak Veilig Thuis – een initiatief van de 
VNG, Federatie Opvang en het ministerie van VWS – is de kwaliteitsimpuls 
in de aanpak en de opvang een speerpunt. Op dit moment worden 
basisnormen voor de kwaliteit van de vrouwenopvang ontwikkeld. Dit is het 
vervolg op het kwaliteitsdocument opvang voor slachtoffers van huiselijk 
geweld. Gemeenten en opvangorganisaties ontwikkelingen gezamenlijk de 
basisnormen. Dit is het vervolg op het ‘Kwaliteitsdocument opvang voor 
slachtoffers van huiselijk geweld’. Gemeenten en opvangorganisaties 
ontwikkelingen gezamenlijk de basisnormen. Onze regio sluit aan bij de 
landelijke kwaliteitsprogramma’s passend bij onze situatie en zorgt voor 
implementatie middels borging van de kwaliteitsafspraken in de 
subsidiebeschikkingen en inkoopcontracten.  
 
Voorstel: Advies overnemen. Op pagina 17 in de tweede rij, derde kolom de 
tekst uitbreiden met de volgende tekst: ‘Hierbij sluiten we aan bij het 
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landelijke kwaliteitsprogramma en vertalen deze naar afspraken met 
uitvoeringsorganisaties.’ 

6. Wmo - raad Heerde 
 

6.1 Verantwoording middelen 
 
Bij het overzicht van de verdeling van de middelen 
zoals in hoofdstuk 4 is weergegeven hebben wij als 
kanttekening dat wij graag willen weten hoe de resp. 
uitvoerende organisaties getoetst worden op resultaat 
en efficiënt gebruik van het toegewezen budget. 

In de subsidiebeschikking aan de uitvoeringsorganisaties zijn de algemene 
en specifieke verplichtingen opgenomen die verbonden zijn aan de 
subsidieverlening en – vaststelling o.a.: financieel verslag en het aanleveren 
van een inhoudelijk activiteitenverslag waaruit blijkt dat de activiteiten, 
waarvoor de subsidie is verleend, zijn verricht en de mate waarin de 
beoogde doelstellingen en resultaten zijn gerealiseerd en verplichtingen zijn 
nagekomen. Een drietal indicatoren staat centraal in de 
verantwoordingsinformatie: doelgroep, doelrealisatie en tevredenheid over 
nut en effect van de hulp/ dienst. 
Het realiseren van een heldere opdrachtgever-opdrachtnemer relatie tussen 
gemeenten en uitvoeringsorganisaties is belangrijk. Op de 
Uitvoeringsagenda (pagina 22) staat voor 2016 e.v. staat de 
doorontwikkeling van de verantwoordingssystematiek als actie geformuleerd 
om nog beter zicht te krijgen op zowel kwalitatieve, kwantitatieve gegevens 
en met meer ruimte voor het cliëntperspectief  
 
Voorstel: de volgende tekst toevoegen aan paragraaf 5.2 verantwoording 
(pagina 16): “Het realiseren van een heldere opdrachtgever-opdrachtnemer 
relatie tussen gemeenten en uitvoeringsorganisaties is belangrijk. Daar 
wordt op dit moment op verschillende manieren inhoud en vorm aan 
gegeven, bijvoorbeeld door het verbinden van prestatie-indicatoren aan de 
subsidiebeschikkingen van de uitvoeringsorganisaties. Om nog beter zicht te 
krijgen op het resultaat en efficiënt gebruik van de inzet van middelen wordt 
de komende jaren regionaal de monitoring en verantwoording 
doorontwikkeld.” 

Pagina 12 + 
16 

6.2 Communicatie 
 
Advies: beschrijf de vorm van communicatie 
concreter. Wij vragen veel aandacht voor dit aspect en 
vinden de huidige tekst te “theoretisch”. Dit aspect 
wordt ons inziens regelmatig onderbelicht. 

De Transformatieagenda bevat een beschrijving van de communicatie op 
hoofdlijnen. De communicatie met diverse doelgroepen concretiseren we in 
een communicatiekalender. Zie ook het antwoord op 4.7.  
 
Voorstel: in hoofdstuk 5 bij paragraaf 5.1 de communicatiestrategie 
beschrijven en aangeven dat e.e.a. wordt geconcretiseerd in een 
communicatiekalender (-plan). 

Pagina 14 

6.3  Activiteitenplannen specifieke geweldsvormen 
 

De mate en wijze waarop de Wmo-adviesraad is/wordt betrokken bij de 
(voortgang van de) Transformatieagenda is een lokale verantwoordelijkheid.  

Pagina 16  
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Advies: graag zien wij een activiteitenplan tegemoet. Voorstel: geen tekstwijziging.   

7. Wmo-raad Lochem 

7.1 Veilig Thuis  
 
7.1.1 Advies: Houd in de gaten of het opnemen van 
de concrete verbetermaatregelen in 
de uitwerking taken in 2016 ook werkelijk gebeurt, 
bijvoorbeeld bij het punt: werken volgens het 
vastgestelde organisatie- en beleidsplan VT. 

Conform de eis van de inspectie heeft Veilig Thuis Noord Oost Gelderland 
haar verbeterplan voor 1 maart 2016 ingediend bij de inspectie. Een aantal 
van deze verbetermaatregelen is reeds doorgevoerd, bijvoorbeeld de 
realisatie van één registratiesysteem. In het ambtelijk en bestuurlijk overleg 
VT NOG wordt de realisatie van dit verbeterplan gemonitord.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 
 

n.v.t. 

7.1.2 Veilig Thuis doet na een melding hoofdzakelijk 
telefonisch onderzoek, maar een 
beperkt aantal meldingen blijken op locatie 
beoordeeld te worden. Dit brengt een risico 
tot te snel afschalen met zich mee. 
Advies: Zet na een telefonische melding vaker 
professionals in voor een huisbezoek. Inderdaad, 
alleen telefonische consultatie kan tot zeer onveilige 
situaties leiden. Het is belangrijk dat de criteria helder 
beschreven zijn waarop besloten wordt (na telefonisch 
onderzoek) een persoonlijke beoordeling op locatie uit 
te voeren. Zo kan een betere afweging worden 
gemaakt of men wel of niet overgaat tot beoordeling 
van de situatie op locatie. 

Vanuit de gedachte van ‘1 gezin, 1 plan, 1 regisseur’ ligt de casusregie bij 
het lokale veld. Een casusregisseur kent in veel gevallen als geen ander het 
gezin en heeft snel toegang tot het gezin. Indien de casusregisseur advies 
nodig heeft van Veilig Thuis dan nemen zij contact op met Veilig Thuis. 
Veilig Thuis voert een triage en een risicotaxatie uit en bespreekt daarin 
samen met de lokale casusregisseur wat er nodig is om geweld te stoppen 
en veiligheid te herstellen (anders gezegd: om tot een effectief vervolgtraject 
te komen). Het lokale veld zijn de ‘ogen en oren’ van Veilig Thuis. In deze 
gezamenlijke afweging wordt ook meegenomen of een huisbezoek nodig is. 
Een en andere leidt tot een herstel- en veiligheidsplan. Indien de cliënt of het 
gezin niet bekend is bij Veilig Thuis maakt Veilig Thuis op basis van het 
telefonisch contact de inschatting op ze zelf op huisbezoek gaan of dat een 
professional vanuit de hulpverlening dit doet. Uiteraard is het van groot 
belang dat de lokale velden voldoende geëquipeerd zijn om de hulpverlening 
voor huiselijk geweld en kindermishandeling in te zetten 
 
Voorstel: geen tekstwijziging 

n.v.t.  

7.1.3 Door de inspectie is vastgesteld dat de 
afhandeling van zaken, die niet bij melding als 
veiligheidsbedreigend beoordeeld worden, de 
afhandeling van de melding langer dan 10 weken 
duurt. 
 
Advies: Dit punt heeft wellicht te maken met een tekort 
aan personele inzet. Bij aanwezigheid van voldoende 
personeel, kan de tijd van 10 weken verkort worden. 
De melding wordt, in de meeste gevallen, gedaan 

De inspectie doelde hier op onderzoeken kindermishandeling. Voor een 
aantal onderzoeken werd de wettelijke termijn van 10 weken niet behaald. 
Overigens moeten meldingen binnen de wettelijke termijn van 5 dagen 
getriageerd worden. Binnen VT NOG worden de meldingen dagelijks 
gescreend op risico en urgentie. De inspectie heeft aangegeven dat de 
formatie van Veilig Thuis krap is. Dat komt overeen met het landelijke beeld. 
Gemeenten hebben een forse taakstelling gekregen. Bij de vorming van de 
stichting Veilig Thuis NOG (per 1-1-2017) wordt het aantal benodigde fte 
tegen het licht gehouden en doorberekend op basis van het bedrijfskundig 
inrichtingsplan en wettelijke taken van Veilig Thuis.  

n.v.t.  
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nadat er al een hele lange tijd sprake is van een 
onveilige situatie. De hulpverlening moet zo snel 
mogelijk op gang komen. Tijdens de wachttijd moet er 
contact zijn met de melder om de ernst van de situatie 
te kunnen vaststellen en in de gaten te houden. 

 
Voorstel: geen tekstwijziging.  

 7.1.4 Advies: er is sprake van standaard 
terugkoppeling naar de melder, maar het is in 
dit soort situaties ook van belang terug te koppelen 
naar het CJG van de betreffende gemeente of de 
gebiedsteams en mogelijk ook de scholen. Geef 
huisartsen een plaats in het terugkoppelingsprotocol 
daar waar de privacy een heel belangrijke rol speelt. 

De samenwerking tussen Veilig Thuis en de lokale teams is cruciaal voor 
een samenhangende en integrale aanpak van geweld in huiselijke kring. 
Daar zijn in het najaar van 2015 werkconferenties over georganiseerd. 
Daaruit zijn samenwerkingsafspraken voortgekomen met de lokale teams 
(CJG, Sociale Wijkteams etc.) die op dit moment geïmplementeerd worden. 
Centrale thema’s daarbij zijn: proces, informatie en instrumenten. Indien een 
huisarts de melder is, vindt rechtstreekse terugkoppeling plaats door Veilig 
Thuis aan de huisarts. Indien de huisarts geen melder is, wordt deze, indien 
de casus daartoe aanleiding geeft, betrokken door de betreffende 
hulpverlener of het lokale team bv. Het CJG. Deze werkwijze verdient de 
voorkeur boven een standaardmelding, ook omwille van de privacy. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging of wijziging.  

 

7.2  Advies: Maak de uitvoeringsagenda concreet en 
meetbaar! 

In bijlage 1 van de Transformatieagenda is per doel, het deelresultaat, de 
indicator, de verantwoordelijken voor het realiseren van het resultaat en de 
betrokkenen per doel uitgewerkt. Daarnaast is in deze bijlage per jaar, 
gedurende de beleidsperiode 2016 – 2019, uiteengezet welke 
activiteiten/taken, wie daarvan de trekker beschreven evenals per taak 
geformuleerd wanneer de taak is volbracht. Hiermee is getracht om de 
Transformatieagenda en bijbehorende uitvoeringsagenda concreet en 
meetbaar te maken.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging.  
 

Pagina 15 

7.3 Advies: Bedenk dat het uitgaan van eigen kracht in 
gevallen van huiselijk geweld of   kindermishandeling 
bij de slachtoffers in heel veel gevallen volkomen 
misplaatst is. 

Huiselijke geweld is een gelaagd probleem. ‘Empowerment’ is onderdeel van 
de oplossing en de hulpverlening is er op gericht om slachtoffers weer in hun 
kracht te zetten om de geweldsrelatie structureel te doorbrengen. 
Bijvoorbeeld de Methodiek Krachtwerk in de Vrouwenopvang is erop gericht 
om vrouwen sterker te maken. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging.  

n.v.t. 

7.4 Advies: Bedenk dat het inzetten op 1 gezin, 1 plan, 1 
regisseur en een multidisciplinaire aanpak voor 

De aanpak van multiproblemgezinnen en zorgmijders is inderdaad complex 
en vraagt veel afstemming tussen verschillende betrokken professionals. 

n.v.t 
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zorgmijders en zeer complexe multiproblemgezinnen 
in de praktijk een ingewikkelde kwestie is. Dit vraagt 
extra afstemming in de communicatie. 

Deze afstemming vindt op casusniveau tussen professionals onderling 
plaatst. Daarnaast wordt bij meervoudige casuïstiek door Veilig Thuis een 
zgn. extern MDO (multidisciplinair overleg) belegd waarin op casusniveau 
met betrokkenen  
en ketenpartners met elkaar voor een bepaald gezin in gesprek gaan en een 
plan van aanpak opstellen. Het MDO wordt de komende jaren 
doorontwikkeld naar een MDA++. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

7.5 Advies: Bedenk dat bij de melding van 
kindermishandeling de aandacht veelal uitgaat naar 
de volwassenen, meestal de ouders, waarbij de 
praktijk (helaas) heeft uitgewezen dat hierdoor de 
kans vergroot wordt, dat de veiligheid van het kind 
naar de achtergrond schuift. 

Bij alle handelingen van Veilig Thuis vormen de belangen van minderjarige 
kinderen de eerste prioriteit en overweging. Dat geldt expliciet in situaties 
waarin de veiligheid, de gezondheid of de ontwikkelingsmogelijkheden van 
kinderen worden bedreigd. Waar de belangen van kinderen, ook op de 
langere termijn, niet parallel lopen met de belangen van volwassenen, laat 
Veilig Thuis de belangen van kinderen voorgaan. 
Zie ook het antwoord bij 2.1.3. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

n.v.t. 

7.6 Advies: Met betrekking tot het werken met de 
Meldcode: actief inzetten op het stimuleren tot het 
ontstaan van een veilig klimaat om tot melding te 
kunnen komen. Daarnaast vooral trainingen 
verzorgen, waarin de Meldcode aan de orde komt. 

Zie het antwoord bij 1.1 en 4.7 
 
Voorstel: advies betrekken bij de uitwerking van de communicatiekalender. 
Geen tekstwijzigingen.  
 

n.v.t.  

7.7 Advies: Zet in op het signaleren van 
ouderenmishandeling, mishandeling van 
verstandelijk gehandicapten en mensen met 
psychische problematiek in de thuissituatie door 
overbelaste mantelzorgers.   
 

Ouderenmishandeling is een van de geweldsvormen waar de komende jaren 
de specifieke focus op wordt gelegd. Als het gaat om geweld als 
ouderenmishandeling is er in veel gevallen sprake van ontspoorde 
mantelzorg. Het voorkomen van overbelaste mantelzorg is een oplossing 
voor het voorkomen van huiselijk geweld. Mantelzorgbeleid is een lokale 
verantwoordelijkheid. Lokaal kan onderzocht worden of de aanpak huiselijk 
geweld en kindermishandeling nog beter afgestemd kan worden op het 
mantelzorgbeleid, zodanig dat de aanpak huiselijk geweld en 
kindermishandeling eenduidiger, efficiënter en effectiever wordt.  
 
Voorstel: advies betrekken bij de uitwerking van het activiteitenplan voor de 
aanpak van deze geweldsvorm. Daarnaast kan elke gemeente lokaal de 
keuze maken hieraan expliciet aandacht te geven in het mantelzorgbeleid. 
Geen tekstwijziging. 

n.v.t. 
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7.8 Advies: We vragen verder aandacht voor signalering 
van de inmiddels ontstane problematiek in allochtone 
gezinnen die door het generaal pardon in Nederland 
mogen verblijven. Het betreft hier de verschillen 
tussen verblijfsvergunningen binnen één gezin, die tot 
grote problemen kunnen leiden. Ook vanuit de 
toename van vluchtelingen in opvangcentra (AZC’s) 
kan worden verwacht dat er een beroep zal worden 
gedaan op Veilig Thuis. 

Dat er een toenemend beroep zal worden gedaan op Veilig Thuis als gevolg 
van de toename van vluchtelingen in AZC’s blijkt ook uit de voorlopige 
verantwoordingsrapportage van Veilig Thuis over 2015. Dit vraagt om 
kritisch te kijken naar het hulpverleningsaanbod: of dit passend is bij de 
hulpvraag van deze cliënten. Bovendien om nu al te beginnen met 
voorlichting en preventie aan deze groep. Eerste stappen worden hiertoe 
gezet. Moviera gaat bijvoorbeeld de komende periode in de 
opvangvoorzieningen van het COA voorlichting geven over Huiselijk geweld. 
Met de uitvoeringsorganisaties zullen wij deze ontwikkeling kritisch volgen 
en zonnodig hierop anticiperen. 
 
Voorstel: advies betrekken bij de monitoring van de Transformatieagenda. 
Geen tekstwijziging. 
 

n.v.t. 

8. Adviesraden sociaal domein Noord-Veluwe (Oldebroek, Ermelo, Putten, Harderwijk en Nunspeet) 
 
 

8.1 Bewustwording en preventie 
 
Advies: de inzet op bewustwording scholen, 
peuterspeelzalen en kinderdagverblijven  
specifiek benoemen. Het vergroten van deskundigheid 
m.b.t signalering in het voorliggend veld en weten hoe 
te handelen, zorgen ervoor dat kindermishandeling 
eerder wordt gezien en opgepakt. 

In de uitvoeringsagenda (bijlage 1) staan deze doelgroepen genoemd in de 
kolom ‘betrokkenen’. In de communicatiekalender worden deze doelgroepen 
meegenomen. Zie ook het antwoord op 4.7. 
 
Voorstel: advies overnemen bij de uitwerking van de communicatiekalender.  

Pagina 8 

8.2  Verwijsindex 
 
In de notitie wordt deze index alleen bij de 
uitwerkingen in de bijlagen genoemd. Het instrument 
is nog onvoldoende geïmplementeerd en verdient 
meer aandacht in de notitie. Het effect van de 
verwijsindex kan worden vergroot als daar op 
eenduidige wijze en met meer deelnemende 
organisaties zoals GGZ en huisartsen mee wordt 
gewerkt. 

Het gebruik en effectiviteit van de Verwijsindex (VIR) wordt gemonitord door 
gemeenten. Dat de VIR nog onvoldoende is geïmplementeerd en gebruik 
bevordert dient te worden, wordt onderschreven in deze agenda. Zo is het 
zo effectief mogelijk toepassen van de verwijsindex is daarom als 
deelresultaat in de Uitvoeringsagenda geformuleerd. Elke gemeente heeft 
hierin de verantwoordelijkheid om samen met de aandachtsfunctionarissen 
van de verschillende organisaties het gebruik van de verwijsindex te 
stimuleren. Daarnaast zijn op regionale schaal coördinatoren aangesteld die 
o.a. deskundigheidsbijeenkomsten organiseren voor organisaties en 
professionals (zoals GGZ en huisartsen) om de aansluiting op de VIR te 
realiseren, het gebruik van de VIR te stimuleren en partijen meer deskundig 
te maken in het gebruik van de VIR.  
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Voorstel: geen tekstwijziging.  

8.3 Verkleinen kans op misbruik of geweld 
 
Advies: De kans op huiselijk geweld of 
kindermishandeling wordt vergroot doordat mensen in 
of na een echtscheiding lang en noodgedwongen bij 
elkaar wonen. Neem een paragraaf op over een goed 
werkend urgentiebeleid kan helpen omdat mensen 
dan sneller passende woonruimte kunnen krijgen.  

Woonbeleid is een lokale verantwoordelijkheid van gemeenten en valt buiten 
het bereik van deze Transformatieagenda. In de Transformatieagenda is wel 
als aandachtpunt de nieuwe huisvestingswet opgenomen i.r.t. in het 
urgentiebeleid voor vrouwen die door- of uitstromen uit de Vrouwenopvang. 
Het is een lokale verantwoordelijkheid van gemeenten om hieraan invulling 
en uitvoering te geven.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

n.v.t.  

8.4 Neem omgangsbemiddeling na echtscheiding op in de 
Transformatieagenda 

Terecht merkt u op dat het van belang is voor het kind dat ouders na hun 
scheiding weer redelijk door een deur kunnen. Kinderen kunnen daardoor 
veiliger opgroeien. Dit is een lokale aangelegenheid en aan gemeenten om 
hier afspraken over te maken en beleid op te formuleren. Gemeenten 
kunnen de doelen en inzet m.b.t. omgangsbemiddeling in hun lokale 
paragraaf opnemen of bijvoorbeeld in een lokale beleidsnotitie (preventief) 
jeugdbeleid. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

 n.v.t.  

8.5 Neem in de Transformatieagenda een plan op met 
daarin de te nemen stappen als een 100% veilige 
situatie niet lukt 

Het streven naar een duurzame veilige thuissituatie is als hoofddoel 
opgenomen in de Transformatieagenda. Daarbij is de inzet dat huiselijk 
geweld zo snel mogelijk stopt. Ondanks alle interventies blijft het risico dat 
een situatie escaleert. Dit kunnen we als gemeenten en organisaties nooit 
100% uitsluiten.  
 
Veilig Thuis is verantwoordelijkheid voor veiligheid en herstel bij alle 
meldingen waarvoor een vervolgtraject wordt ingezet. Dat wil zeggen dat 
Veilig Thuis er zorg voor draagt dat een veiligheidsplan en een 
hulpverlenings- en herstelplan worden opgesteld. Hierin staat hoe gewerkt 
wordt aan herstel van veiligheid en beschrijft de ondersteuning, hulp of 
behandeling die nodig zijn voor herstel van de schade bij betrokkenen. Het 
bewerkstelligen van duurzame veiligheid voor alle betrokkenen. 
 
Indien uit de risicotaxatie blijkt dat een 100% veilige situatie (tijdelijk) niet te 
realiseren is voor kinderen of jeugdigen, bestaat de mogelijkheid om op te 
schalen van vrijwillig naar gedwongen kader en jeugdbescherming in te 
zetten, interventies zijn o.a.: uithuisplaatsing van het kind of ontheffing uit het 
ouderlijk gezag. Ook het Tijdelijk Huisverbod waarbij de pleger van huiselijk 

n.v.t.  
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geweld tijdelijk uit huis wordt geplaatst, kan zorgen voor rust en herstel van 
veiligheid. Daarnaast is er opvang voor vrouwen en mannen die slachtoffer 
zijn van huiselijk geweld om ze uit de onveilige situatie te halen.  
 
Kortom, er zijn verschillende interventies en opvangmogelijkheden 
beschikbaar in situaties waarin een 100% veilige situatie niet lukt.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging.  

8.6 MDA++ 
 
8.6.1 Advies: meer aandacht voor een sluitende 
ketenaanpak bij gezinnen waar  
huiselijk geweld speelt en de onderlinge 
samenwerking van hulpverleners te verbeteren. Een  
belangrijk aandachtspunt hierbij is de aanwezigheid 
van één regisseur maar ook een beperkt aantal  
hulpverleners om verwarring bij hulpvragers te 
voorkomen. 

In onze regio is al veel ontwikkeld als het gaat om multidisciplinair (MDO) 
werken. Vanuit deze huidige aanpakken werken we aan een 
doorontwikkeling naar een MDA++ aanpak. De MDA++ behelst een 
gezamenlijke analyse en aanpak van hulpverlening, zorg, politie en justitie. 
Per casus wordt het MDA++ team samengesteld, met professionals uit 
verschillende instanties. Met een vaste contactpersoon voor het hele gezin 
(en de eventuele ex-partner), die uitlegt wat er gebeurt, die alle hulp 
organiseert en op elkaar afstemt. Dit alles volgens het uitgangspunt 1 gezin, 
1 plan, 1 regisseur. Een belangrijk accent bij deze aanpak is dat gezinsleden 
vanaf het eerste moment meepraten over de aanpak. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 
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8.6.2 Vraag: De vraag die de raden hebben bij de  
specifieke expertise die nodig is bij huiselijk geweld en 
kindermishandeling, is of er voldoende 
ondersteuningsaanbod voorhanden is? 

Uit de evaluatie van ons beleid van afgelopen jaren blijkt dat voor de aanpak 
van specifieke vormen van geweld meer focus en een projectmatige aanpak 
nodig is. Bovendien dat er winst geboekt kan worden als er kennis wordt 
gedeeld rondom specifieke vormen van geweld. Op basis van deze evaluatie 
is vastgesteld op welke specifieke vormen van geweld in de periode 2016-
2019 de focus komt te liggen, te weten: oudermishandeling, 
ouderenmishandeling, eergerelateerd geweld en mensenhandel. Jaarlijks 
wordt per geweldsvorm een activiteitenplan opgesteld.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 
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8.7 Contextuele benadering 
 
Naast een sluitende ketenaanpak is een contextuele 
benadering bij deze problematiek van groot belang. 
De raden missen deze aanpak in de notitie. 

In het hulpverleningstraject is aandacht voor de sociale context en de inzet 
van het eigen netwerk van de cliënt en diens systeem.  
Dit komt in de Transformatieagenda terug bij ad. 5 en ad 6 op pagina 10 en 
11. Hier staat beschreven dat in de aanpak het versterken van de eigen 
kracht van alle betrokkenen en het werken volgens 1 gezin, 1 plan, 1 
regisseur waarbij de eigen kracht en cliëntperspectief centraal staan. Er 
wordt hierbij niet alleen naar het gezinssysteem gekeken maar ook naar het 
netwerk (familie, buurt, vrienden) van een gezin in de aanpak en 
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hulpverlening. Dit is onderdeel van de risicotaxatie van Veilig Thuis en van 
het veiligheid- en herstelplan. Ook wordt conform deze benadering gewerkt 
bij een tijdelijk huisverbod waarvoor vaak familie of vrienden betrokken 
worden en ingezet voor de opvang van de pleger van het geweld. Of Eigen 
Kracht Conferenties zijn bedoeld om samen met de cliënt/gezin en het 
netwerk daaromheen te werken naar normalisering van de geweldsituatie.   
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

8.8  Communicatie 
 
De adviesraden missen de aandacht voor inwoners 
die in de buurt te maken kunnen krijgen met huiselijk 
geweld dan wel kindermishandeling.  
Advies: Maak inwoners bekend met het onderwerp en 
Veilig Thuis om zo een laagdrempelige toegang te 
bevorderen en zo in een eerder stadium signalen te 
ontvangen. 

De aandacht voor de bewustwording en voorlichting van inwoners – burgers-  
over de signalen van huiselijk geweld en kindermishandeling en Veilig Thuis 
staat beschreven in paragraaf 5.1 Dit wordt geconcretiseerd in de 
communicatiekalender waarnaar verwezen wordt in paragraaf 5.1. Zie ook 
het antwoord op 4.7. 
 
Voorstel: advies betrekken bij de uitwerking van de communicatiekalender. 
Geen tekstwijziging. 
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8.9 Financiën 
 
8.9.1 Maak inzichtelijk welke  
middelen voor de onderliggende gemeentes 
beschikbaar komen.  

Apeldoorn ontvangt als centrumgemeente de Decentralisatie-uitkering 
Vrouwenopvang. Deze wordt in zijn geheel ingezet voor de regionale taken 
op het gebied van Huiselijk Geweld en Kindermishandeling. De inzet van 
deze middelen komt ten goede aan cliënten uit alle gemeenten in de regio 
Vrouwenopvang en is derhalve niet uit te splitsen naar een bedrag per 
gemeente. In de begroting is per taak het begrote budget opgenomen en in 
meerjarenperspectief weergegeven. 
 
Voorstel: geen wijzigingen opnemen. 
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 8.9.2 Het valt op dat de  
ambtelijke capaciteit jaarlijks meer middelen krijgt. Het 
is het dringende advies van de raden om bureaucratie 
te voorkomen. 
 

De lichte stijging in het begrote bedrag wordt veroorzaakt door de 
loonindexatie die hierop is toegepast. Dit is gebruikelijk voor dit soort 
begrotingsposten.  
 
Voorstel: geen wijzigingen opnemen.  
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8.10  Prioritering 
 
Vraag: Is het aantal geformuleerde ambities realistisch 
en haalbaar? Geen inzichtelijke prioriteit aangebracht 
in alle geformuleerde doelstellingen. 
 

Het klopt dat de Transformatieagenda en bijbehorende Uitvoeringsagenda 
ambitieus is. De Transformatieagenda is een dynamisch document. Dit 
betekent dat we de komende periode kritisch blijven of de geformuleerde 
ambities haalbaar zijn en prioriteren en ambities bijstellen indien gewenst 
en/of niet haalbaar blijken.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

N.v.t. 
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9. Cliëntenraad Maatschappelijke Ondersteuning Voorst 
 

9.1 Invloed regiogemeente: 
 
Vraag: Welke invloed kan de gemeente nog hebben 
op beleid en uitvoering als, zoals bij dit beleidsveld, 
veel in regionaal verband wordt afgestemd en 
geregeld. 

Met de invoering van de Jeugdwet in 2015 en Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo 2015) zijn alle gemeenten verantwoordelijk geworden 
voor een sluitende aanpak op het gebied van geweld in huiselijke kring. De 
centrumgemeenten hebben geen juridische status meer om besluiten te 
nemen namens de regio. Het systeem van financiering via de 
centrumgemeenten is wel intact gebleven. Het regionaal beleid en inzet van 
middelen worden vastgelegd in de regiovisies (eens per vier jaar), waarbij 
alle gemeenten akkoord gaan met deze visie en de bijbehorende inzet van 
de regionale middelen. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

n.v.t.  

9.2 Financiën/ Begroting  
 
Vraag: Hoe is dit budget opgebouwd en hoe denkt het 
college om te gaan met onvoorziene uitgaven? Hoe is 
dit regionaal geregeld? 

Het gaat om een regionale begroting. Als zich onvoorziene uitgaven of 
tegenvallers voordoen dan moet er geprioriteerd worden: met name de post 
‘activiteitenkosten’ leent zich daarvoor. De begroting als totaal moet wel als 
taakstellend worden beschouwd. De 14 gemeenten nemen hierover 
gezamenlijk een besluit. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 
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9.3 Veilig Thuis: 
 
9.3.1 In de nota worden de doelstellingen en 
randvoorwaarden van deze op te zetten organisatie 
onvoldoende duidelijk gemaakt, resp. lijken er 
verschillen van mening te bestaan bij de deelnemende 
partijen: 
Op een aantal plaatsen in de nota wordt deze nieuwe 
organisatie ten tonele gevoerd, worden er grote 
verwachtingen aan gekoppeld, maar wordt ook 
beschreven dat de ontwikkeling, het feitelijk opzetten 
van deze overkoepelende organisatie, nog niet 
optimaal verloopt. Redenen hiervoor lijken te zijn de 
verschillen van inzicht van de deelnemende partijen: 
de gemeenten en de organisaties van waaruit ‘Veilig 
Thuis’ moet ontstaan. 
Dit lijkt ons geen goede gang van zaken. Het lijkt te 
ontbreken aan sturing als gevolg van de veelheid van 

Het realiseren van een heldere opdrachtgever-opdrachtnemer relatie tussen 
gemeenten en Veilig Thuis is belangrijk. Daar wordt op dit moment op 
verschillende manieren inhoud en vorm aan gegeven, bijvoorbeeld door het 
verbinden van prestatie-indicatoren aan de subsidiebeschikkingen en de 
inkoopcontracten jeugd. En ook door het inrichten van een heldere, 
compacte overleg- en besluitvormingsstructuur waarin vertegenwoordigers 
zitten van de 3 subregio’s op ambtelijk en bestuurlijk niveau én van de 3 
beleidsterreinen WMO, Jeugd en Veiligheid.  
Ook is, mede in verband met een eenvoudige en eenduidige sturing, 
inmiddels door 22 colleges van b en w besloten om voor Veilig Thuis een 
zelfstandige stichting mét overheidsinvloed op te richten per 1 januari 2017. 
Dat impliceert dat de huidige projectorganisatie bestaande uit 3 
moederorganisatie dan eindigt. De stichting wordt zo ingericht dat 
gemeenten, naast een Raad van Toezicht, voldoende bevoegdheden 
hebben tot sturing. De uitwerking van dit model vindt op dit moment plaats 
evenals de wijze waarop gemeenten sturing kunnen geven. Besluitvorming 
hierover vindt voor de zomer plaats. 
 

n.v.t.  
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partijen. Wat gaat de gemeente hieraan doen? Voorstel: Verwijzing naar o.a. de Statuten Veilig Thuis. Geen tekstwijziging 
in de Transformatieagenda.   

9.3.2 Vraag: Waar is het meldpunt Veilig Thuis (per 
01.01.2015) ondergebracht? 
 

Fysiek zit het meldpunt bij Stimenz in Apeldoorn. Daar zitten medewerkers 
van de 3 moederorganisaties (JBG, Moviera, Stimenz) die gedetacheerd zijn 
aan de projectorganisatie Veilig Thuis Noord Oost Gelderland. Per 1 januari 
2017 komt er een zelfstandige stichting. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging.  

n.v.t.  

9.4 Betrokkenheid belanghebbenden bij beleid 
 
Voorkom dat het wiel opnieuw uitgevonden moet 
worden. Betrek ook kinderen bij de opstelling van 
verdere plannen. Maak er een thema van op scholen 
en vraag aan kinderen hoe zij geholpen willen worden. 

Jongerenparticipatie en betrekken van jongeren bij beleidsontwikkeling is 
een lokale taak van elke gemeenten. Hoe hier invulling aan gegeven wordt, 
is ook aan gemeenten.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

n.v.t. 

9.5 Preventie 
 
De CMO mist een beschouwing over preventie. 
Bijvoorbeeld waarom wordt er geen melding gemaakt 
van rapportages over het gebruik van de 
kindertelefoon en de resultaten van de anonieme 
gesprekken met de betreffende jongeren? 
Op welke wijze ondersteunt de gemeente de 
kindertelefoon? 

De doelen en inzet op preventie zijn opgenomen in de Uitvoeringsagenda in 
bijlage 1 en in de lokale paragraaf van gemeenten. De Kindertelefoon is 
vanaf 2015 landelijk georganiseerd. Gemeenten gebruiken de rapportages 
vanuit de Kindertelefoon als aanvulling op de monitorgegevens van meer 
lokale organisatie zoals bijvoorbeeld de GGD. De gegevens worden 
gebundeld en gebruikt als sturingsinformatie voor beleid en uitvoering. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

n.v.t.  

9.6 Good practices 
In de regio gaat het om 60% geweld dat niet stopt. In 
hoeverre worden good practices benut? Het family 
justice center in Venlo meldt een reductie van recidive 
tot onder de 10 procent. 

In 2016 en 2017 wordt MDA++ in onze regio ontwikkeld. Movisie en NJi 
hebben een notitie opgesteld waarin verschillende good practices staan 
beschreven. We zullen zeker kennisnemen van de good practices die er al in 
het land zijn en betrekken bij de ontwikkeling en uitwerking van de MDA++ in 
onze regio. Zie ook het antwoord bij 4.3. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 
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9.7 Tekstvoorstel  
 
“Er wordt zoveel mogelijk gewerkt via het vrijwillig 
kader”. In hoeverre is de overtuiging juist dat met een 
recidivecijfer van 60% de aanpak bij voorkeur op 
vrijwillige basis moet plaatsvinden?  Is hier niet beter 
‘waar het kan vrijwillig en waar nodig drang of dwang’ 
op z’n plaats? 

In de Transformatieagenda is bij ad. 6 het uitgangspunt verwoord dat er 
zoveel mogelijk gewerkt wordt binnen het vrijwillig kader en waar dit niet 
(meer) mogelijk is, het gedwongen kader in beeld komt.  
Zoals u terecht opmerkt zijn er gezinnen waar het geweld niet stopt en 
herhaling plaatsvindt (recidive) zal hulpverlening op vrijwillige basis niet altijd 
volstaan. De ernst van de problematiek en de bedreiging van de 
ontwikkeling van de jeugdige zijn redenen om op te schalen naar het 
gedwongen kader. De risico-inventarisatie en deze professionele afweging 
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wordt door het lokale veld en/of (na een melding bij) Veilig Thuis gemaakt.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging.  
 

9.8 Verantwoordelijkheid vrijwilligers en inwoners 
 
9.8.1 Hoe denkt het college “de verantwoordelijkheid 
van inwoners en vrijwilligers te mobiliseren? Als 
inwoners en vrijwilligers verantwoordelijkheid hebben, 
dan klinkt de suggestie hierin door dat bij nalatigheid 
dit ook gevolgen heeft voor inwoners of vrijwilligers. 
Wat is de visie van het college op dit punt? 

In de Transformatieagenda is bij ad. 2 als uitgangspunt opgenomen dat we 
als samenleving gezamenlijk verantwoordelijk zijn voor het voorkomen en 
bestrijden van huiselijk geweld en kindermishandeling. Hiermee wordt 
gedoeld op het beroep wat we doen op burgers en vrijwilligers om bij 
signaleren van huiselijk geweld en kindermishandeling bespreekbaar te 
maken, Veilig Thuis hierover te consulteren en/of een melding doen. Zoals in 
deze paragraaf is aangegeven is er dikwijls sprake van 
handelingsverlegenheid. In de uitvoeringagenda zijn de activiteiten 
beschreven om burgers en vrijwilligers hierbij te ondersteunen. Het gaat hier 
om een morele verantwoordelijkheid. Van sancties is geen sprake. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging.  

Pagina 9, ad. 
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 9.8.2 Zoals in de visie en uitgangspunten is verwoord 
heeft elke inwoner van de regio en elke professional 
een verantwoordelijkheid in het voorkomen, 
signaleren en melden van huiselijk geweld en 
kindermishandeling. “ (blz.14). U doelt hierbij op het 
gebruik maken van de meldcode? 
Wat wordt met verantwoordelijkheid van de inwoners 
bedoeld? Is de suggestie die hier vanuit gaat niet 
uitsluitend van toepassing op professionals? 

Professionals zijn gehouden aan de Wet Meldcode Huiselijk Geweld en 
Kindermishandeling. Zij moeten weten welke stappen zij in gevallen van 
situaties van huiselijk geweld moeten zetten. Dit geldt niet voor burgers en 
vrijwilligers.  
Zie ook het antwoord op 9.8.1 
 
Voorstel: geen tekstwijziging 
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9.9 Betrokkenheid voortgang Transformatieagenda 
 
De CMO wil graag geconsulteerd worden in het 
programma van eisen voor een kwalitatieve 
rapportage. 

De mate en wijze waarop de Wmo-adviesraad is/wordt betrokken bij de 
voortgang van de Transformatieagenda is een lokale verantwoordelijkheid.  
 
Voorstel: lokale verantwoordelijkheid, in dit geval gemeente Voorst, om 
hierover afspraken met u te maken.  

n.v.t.  

10. Participatieraad Hattem  
 

10.1 Visie: 
 
Missen in de visie het uitgangspunt dat Huiselijk 
geweld en Kindermishandeling voortkomt uit onmacht.  

Er is gekozen voor een Transformatieagenda waarin ons beleid op 
hoofdlijnen staat uitgewerkt. In onze visie gaan we niet heel specifiek in op 
de oorzaken van het geweld en gaan beperkt in op duiding van de 
problematiek. Huiselijk geweld is een erg complex vraagstuk. Na veel 
onderzoek is internationaal het idee losgelaten dat er één verklarende 
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theorie over de oorzaken van huiselijk geweld bestaat. Wel kunnen 
specifieke aspecten van het verschijnsel worden benoemd die 
richtinggevend zijn voor de beleidsontwikkeling en de vormgeving van de  
hulpverlening: kenmerkend is de intergenerationele overdracht, de 
onzichtbaarheid van geweld en machtsverschillen tussen pleger en 
slachtoffer. Bij heteroseksueel partnergeweld (veel voorkomende vorm van 
huiselijk geweld) zijn deze machtsverschillen vaakgendergebonden. Macht, 
onmacht, dominantie en machteloosheid liggen ten grondslag aan de 
geweldsspiraal. 
Onmacht is dus niet de enige oorzaak voor huiselijk geweld en 
kindermishandeling.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging.  

10.2 Monitoring:  
 

Gebeurt monitoring van het gebruik van de meldcode 
en de Zorgroutekaart lokaal en/of regionaal?  

Monitoring gebeurt lokaal. In de Uitvoeringsagenda is opgenomen dat elke 
gemeente verantwoordelijk is om de Meldcode als eis op te nemen in de 
inkoopcontracten, subsidieregelingen, in de eigen verantwoordingscyclus en 
in de eigen organisatie. Bovendien om de toepassing van de meldcode door 
organisaties en individuele beroepsbeoefenaren uit de verschillende 
sectoren die vallen onder de Wet Meldcode actief te monitoren en 
handhaven. Regionaal wordt door Centrumgemeente Apeldoorn hiervoor 
een monitoringsinstrument ontwikkeld. Dit bevordert een eenduidige 
werkwijze door gemeenten en voorkomt extra bureaucratie bij organisaties.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 
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10.3 Privacy:  
 
10.3.1 Hoe gaat de gemeente om met 
privacygevoelige informatie?  

 

De gemeente heeft de privacy van haar inwoners hoog in het vaandel staan. 
De professionals die werkzaam zijn in de aanpak van huiselijk geweld en 
kindermishandeling zijn gehouden aan privacy protocollen, aan de wet en 
aan hun beroepscode(s).  
Daar waar het meldingen en onderzoeken huiselijk geweld of 
kindermishandeling betreft, is Veilig Thuis verantwoordelijk voor de 
persoonsgegevens die geregistreerd worden. Om de wettelijke taken uit te 
voeren biedt de Wmo 2015 Veilig Thuis een specifieke bevoegdheid om 
zonder toestemming van de betrokkene(n) persoonsgegevens te verwerken.  
 
Voorstel: Bij ad. 6 pagina 11 de volgende tekst toevoegen: “Bovendien zijn 
professionals die werkzaam zijn in de aanpak van huiselijk geweld en 
kindermishandeling gehouden aan privacy protocollen, aan de wet en 
regelgeving en aan hun beroepscode(s). Dit wil echter niet zeggen dat er 
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geen goede afspraken gemaakt kunnen worden over informatie delen waar 
dit relevant is, terugkoppeling over en weer en op- en afschaling. Veilig 
Thuis deelt informatie alleen met professionals die actief een bijdrage 
leveren aan het realiseren van de veiligheid in gezinnen en huishoudens, 
zowel op de korte, als op de langere termijn. Alleen noodzakelijke gegevens 
worden geregistreerd en dit staat in verhouding tot het doel en om (indien 
noodzakelijk) andere instanties voor inzet van hulp in te schakelen.” 

10.3.2 Zijn er richtlijnen opgesteld voor betrokken 
instanties en hulpverleners hoe hiermee om te gaan 
en zijn de richtlijnen bij iedereen bekend of makkelijk 
te raadplegen? 
 

We zien dat er bij professionals vragen leven rond de wijze waarop ze om 
mogen gaan met het delen van persoonsgegevens. worden in verschillende 
gemeenten leertuinen rondom privacy en het delen van informatie tussen 
professionals werkzaam in het sociaal domein. In de Uitvoeringsagenda is 
de toepassing en implementatie van de meldcode door organisaties en 
individuele beroepsbeoefenaren als resultaat opgenomen.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

n.v.t. 

10.4 Betrokkenheid woningbouwverenigingen 
 
Advies: De woningbouwvereniging zou betrokken 
kunnen worden bij het MDO van de verschillende 
instanties. 

Uw advies is in de praktijk al geborgd: De woningbouwverenigingen zijn al 
betrokken bij het MDO. 
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

n.v.t 

10.5 Proces/stappenplan crisissituaties: 
 

Zouden er een proces/stappenplan kunnen komen 
voor politie, CJG, gemeente, woningbouwvereniging, 
Veilig Thuis voor crisissituaties waardoor sneller 
adequate hulp geboden kan worden? 

Het proces bij crisissituaties is ingericht. Op dit moment is de Spoedeisende 
zorg voor jeugdigen bij Jeugdbescherming Gelderland belegd en is Veilig 
Thuis 24/7 telefonisch bereikbaar. Voor crisissituaties kunnen partijen hier 
terecht. De SEZ of Veilig Thuis maken een inschatting van de ernst van de 
problematiek en kunnen direct toeleiden naar hulp in dit soort situaties. 
Hiervoor zijn afspraken gemaakt met (een aantal) zorgaanbieders die zgn. 
crisisbedden beschikbaar hebben en hulpverlening kunnen bieden.  
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 

 

10.6 Multidisciplinaire aanpak: 
Vraag: hoe wordt de MDA en casusregie 1 gezin, 1 
plan, 1 regisseur praktisch georganiseerd?  
Deels beschreven. Zou dat concreter kunnen?  

In de Transformatieagenda wordt de MDA++ aanpak in grote lijnen 
beschreven op pag. 7, 9 en 11. Op pagina 7 staat beschreven dat bij deze 
aanpak gewerkt wordt met een vast contactpersoon voor het gezin en er een 
gezamenlijke analyse en aanpak van hulpverlening door verschillende 
professionals plaatsvindt. De vertaling naar de uitvoeringspraktijk en situatie 
in onze regio en daarmee de concretisering van deze aanpak, moet nog 
plaatsvinden. Dit zal deels in 2016 en hoofdzakelijk in 2017 gebeuren. 
Derhalve kan de MDA++ nog niet concreter beschreven worden in de 
Transformatieagenda.  
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Voorstel: geen tekstwijziging.   

10.7 Financiering: 
 

Zeer ondoorzichtig hoe de geldstromen lopen en hoe 
de middelen nu verdeeld gaan worden over de diverse 
gemeenten de komende jaren. Instemmen met de 
verdeling van middelen kan pas als duidelijk is wat 
deze verdeling voor Hattem inhoudt.  

Zie het antwoord op 9.2  
 
Voorstel: geen tekstwijziging. 
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